VRACENI ZBOZI/REKLAMACE

(vyznacte o jaky pripad jde)

1) Zbozi zabalte tak, aby se pii prepravé neponicilo a doslo zpét v poradku
(nejlépe v plivodnim obalu + priloZte fakturu za zbozi)

2) Lhata na vytizeni reklamace nebo vraceni zboZi je max. do 30 dnl ode dne, kdy bude

zboZi doruceno a prevzato zpét na adrese:
Adam Kortan-AZEMA, Babice 656, 687 03 Babice u Uherského Hradisté

3) Na zadni stranu faktury prosim uved'te (prosim htulkovym pismem, aby to bylo
Citelné):

- diivod vréceni

- jméno a adresu jestlize neni totozna z faktury za zbozi
- ¢islo uctu

- kontaktni telefon a emailovou adresu

- kdyZ se jedna o reklamaci uved’te zda-li chcete:

a) vymeénu zbozi za nové

b) vraceni finan¢nich prostredkil

4) Zbozi prosim neposilejte na dobirku!!!!

V ptipad¢ jakychkoliv dotazi volejte na telefonni ¢islo: 720 403 844 (Po-Pa od 9-15hod).






